ПАМЯТКА

Примерная форма действий при принятии сообщения об угрозе террористического акта


Будьте спокойны, вежливы, не прерывайте говорящего. Включите записывающее устройство (если оно подключено к телефону). Старайтесь затянуть беседу. В ходе разговора сошлитесь на некачественную работу телефонного аппарата, чтобы полностью записать разговор и получить максимум информации. Если преступник отвечает на вопросы, то, следовательно, разговор ведется вживую, а не записан на магнитофон. Не вешайте телефонную трубку до окончания разговора.


Если вы в помещении не один, то сразу же попросите кого-нибудь позвонить в милицию, ФСБ. Это необходимо для проведения работы по определению номера телефона звонящего.


Примерные вопросы:


1. Когда может быть произведён взрыв?


2. Где заложено взрывное устройство?


3. Что оно из себя представляет?


4. Как оно выглядит внешне?


5. Есть ли ещё где-нибудь взрывное устройство?


6. Для чего заложено взрывное устройство?


7. Каковы ваши требования?


8. Вы один или с вами есть ещё кто-либо?


Получив информацию, необходимо:


- незамедлительно сообщить об угрозе взрыва руководителю организации (учреждения), а также в правоохранительные органы;


- по своей инициативе не вступать в переговоры с террористами;


- при необходимости выполнять требования террористов, если это не связано с угрозой жизни и здоровью людей, по возможности соглашаться и
выполнять требования террористов, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной;


- после окончания разговора не класть телефонную трубку на аппарат, то есть использовать метод захвата линии, с целью установления номера звонившего абонента и его последующего опознания;


- по возможности обеспечить беспрепятственный проезд (проход) к месту происшествия сотрудникам правоохранительных органов и силовых структур;


- по прибытии сотрудников спецподразделений ФСБ и МВД подробно ответить на вопросы их командиров.

